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NAVIGATION / ÜBERSICHT ALLER GESTELLTEN ANTRÄGE
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INHALTE DER VORGÄNGE
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Im Navigationsbereich des Portals 

sehen Sie eine Übersicht aller 

gestellten Anträge. Der aktuelle 

Status jedes Vorgangs ist direkt 

ablesbar.

Mit einem Klick auf „Öffnen“ 

gelangen Sie in die Detailansicht mit 

folgenden Informationen:

• Antragsdaten

• Übersendete Unterlagen

• Bescheide / Genehmigungen

• Rückfragen und Stellungnahmen



VORGANGSINHALTE
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Übersicht:

Hier sehen Sie alle offenen 

Aktionen wie Rückfragen oder 

Stellungnahmen der 

Verwaltung.

Nur bei verkehrsrechtlichen 

Genehmigungen besteht die 

Möglichkeit, einen 

Verlängerungsantrag zu 

stellen.

Daten:

Zeigt übermittelte 

Informationen wie Antragsteller, 

Bauleitung sowie bereits 

bearbeitete Rückfragen und 

Antworten.

Dokumente:

Hier finden Sie alle 

eingereichten und behördlich 

bereitgestellten Unterlagen –

z. B. 

Antragszusammenfassungen, 

Bescheide, Pläne und 

Dokumente zu Rückfragen 

oder Stellungnahmen.



INFO-MAIL BEI NEUEN NACHRICHTEN ZUM VORGANG
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Was passiert?

Sobald ein neuer Bescheid, eine 

Stellungnahme oder Rückfrage im 

Portal vorliegt, erhalten Sie 

automatisch eine Benachrichtigung 

per E-Mail.

An wen wird die E-Mail gesendet?

An die E-Mail-Adresse, die im Antrag 

unter „Antragsteller“ hinterlegt wurde.

Beispiel-Inhalt der Nachricht:



RÜCKFRAGEN DER VERWALTUNG
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In der Übersicht können Rückfragen und Stellungnahmen angezeigt werden.

Im Beispiel sehen Sie eine Rückfrage der Verwaltung.

Bitte klicken Sie auf „Starten“, um den Vorgang zu öffnen.



RÜCKFRAGEN DER VERWALTUNG
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Öffnen Sie den Vorgang, um die Rückfrage zur Bearbeitung freizugeben.



RÜCKFRAGEN DER VERWALTUNG
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Nach dem Öffnen ist die Rückfrage zur Bearbeitung freigegeben und kann 

übernommen werden.

Anschließend klicken Sie auf „WEITER“, um Ihre Antwort einzugeben.



RÜCKFRAGEN DER VERWALTUNG
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In diesem Schritt besteht die 

Möglichkeit, dass Sie einen 

Freitext als Antwort formulieren. 

Falls erforderlich, können Sie ein 

Dokument hochladen (z. B. 

aktualisierten Plan oder 

Nachweis).

Mit „Weiter“ schließen Sie den 

Schritt ab.

Über „Absenden“ senden Sie 

Ihre Antwort an die Verwaltung.



STELLUNGNAHME DER VERWALTUNG

10

Auch Stellungnahmen der Verwaltung werden in der Übersicht angezeigt.

Bitte klicken Sie auf „Starten“, um die Stellungnahme zu öffnen.



STELLUNGNAHME DER VERWALTUNG
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Öffnen Sie den Vorgang, um die Stellungnahme zur Kenntnis zu nehmen.



STELLUNGNAHME DER VERWALTUNG
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Bestätigen Sie im Vorgang, dass 

Sie die Stellungnahme zur 

Kenntnis genommen haben.

Klicken Sie anschließend auf 

„Weiter“.

Falls eine Anlage beigefügt ist, 

finden Sie diese im Reiter 

„Dokumente“.



ANTRAG AUF VERLÄNGERUNG DER GENEHMIGUNG
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Nur bei bereits genehmigten verkehrsrechtlichen Maßnahmen verfügbar.

Hier können Sie einen Antrag auf Verlängerung stellen.

Bitte klicken Sie auf „Starten“, um mit dem Vorgang zu beginnen.



ANTRAG AUF VERLÄNGERUNG DER GENEHMIGUNG
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Tragen Sie die erforderlichen 

Angaben ein:

• Verlängerungszeitraum

• Begründung

• Ggf. neuer Verkehrszeichenplan

• Neuer Verantwortlicher für die 

Verkehrssicherung

Mit „Weiter“ schließen Sie den 

Schritt ab.

Über „Absenden“ senden Sie Ihre 

Antwort an die Verwaltung.



ANTRAG AUF VERLÄNGERUNG DER GENEHMIGUNG
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Falls im Rahmen des 

Verlängerungsantrags ein neuer 

Verantwortlicher für die 

Verkehrssicherung angegeben 

werden soll, sind die folgenden 

Felder auszufüllen.

Mit „Weiter“ schließen Sie den 

Schritt ab.

Über „Absenden“ senden Sie 

Ihre Antwort an die Verwaltung.
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 STADTRAUMSERVICE MANNHEIM²

 76.8 Abteilung Baustellenmanagement und Öffentlichkeitsarbeit

 Kontakt:

 E-Mail: 76baustellenonlineportal@mannheim.de

 Hotline: 0621-293-7630

 „Für Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!“

 Die Hotline und der E-Mail-Support stehen ausschließlich für technische Probleme und 

Fragen zur Nutzung des Portals zur Verfügung.

Kontakt & Support

mailto:76baustellenonlineportal@mannheim.de

